
Allgemeine Geschäftsbedingungen TORON Video Duplication GmbH 

Hier speziell: Scanning von Fotos, Dias, Negative & Audio Überspielungen 

 

a) Alle Aufträge werden nur zu den unten genannten Bedingungen angenommen. Der 

Auftraggeber erkennt diese mit der Auftragserteilung an. Abweichende AGB’s des 

Vertragspartners widersprechen wir hiermit ausdrücklich.  Für Aufträge und deren 

Zusatzleistungen gilt unsere jeweils gültige Preisliste. Abweichungen und Nebenabreden 

bedürfen unserer schriftlichen Bestätigung. 

 

b) Unsere Angebote sind unverbindlich. Technische Änderungen sowie kleine Abweichungen 

gegenüber unseren Abbildungen und Beschreibungen sind möglich. 

 

c) Der Auftraggeber erklärt mit der Auftragserteilung an uns, dass er die vollständigen Rechte  

an dem Material innehat. Er erklärt verbindlich im Besitz sämtlicher Urheber-, Nutzungs-, 

und Verwertungsrechte an dem zu digitalisierendem  Bildmaterial zu sein. Bei Digitalisierung 

von Audio- und Videomaterial erklärt der Auftraggeber, dass das digitalisierte Material  

ausschließlich privaten Zwecken in Form von Sicherungskopien dient. Bei urheberrechtlichen 

Streitigkeiten trägt der Auftraggeber die alleinige Verantwortung. TORON Video Duplication  

GmbH lehnt eine Haftung ausdrücklich ab. 

 

d) Wir bearbeiten das Material mit großer Sorgfalt. Farb- und Kontrastabweichungen von den 

Originalen sind nicht auszuschließen. Unsere Bearbeitungszeit ab Eingang des Materials 

beträgt ca. 10 Arbeitstage. Der Mindestbestellwert beträgt EUR 25,00 inkl. MwSt zzgl. 

Versand. 

 

e) Glasrahmungen von Dias können beim Scanning zu erheblichen Problemen in Form von 

Schmutz und Newtonringen führen. Wir empfehlen eine Vorabreinigung der Diapositive. 

Diese Leistung kann vom Auftraggeber selbst oder durch uns ausgeführt werden. Sofern wir 

die Reinigung durchführen,  berechnen wir für die Reinigung EUR 0,10 pro Dia. Eine Garantie 

für gute Ergebnisse lehnen wir aber ab, da integrierter Schmutz durch die Reinigung nicht 

entfernt wird und Newtonringe je nach Rahmentyp und Lagerung der Diapositive entstehen 

können.  

 

f) Negativstreifen müssen aus mindestens 2 Bildern bestehen. Einzelnegative werden mit 50% 

Zuschlag berechnet. Grundsätzlich werden Negativstreifen komplett digitalisiert. 

Offenkundige Fehlbilder werden automatisch weggelassen. Digitalisierungen nach 

Bildnummern (Einzeldigitalisierung) werden mit 50% Zuschlag berechnet. 

 

g) Die Gefahr geht mit Absendung der Ware durch TORON Video Duplication GmbH auf den 

Auftraggeber über. Eine Haftung für Schäden und Verluste auf dem Versandweg schließt 

TORON Video Duplication GmbH aus. Für die voraussichtliche Versandzeit kann TORON Video 

Duplication GmbH Sicherungen vorhalten, garantiert aber nicht dafür. 

 

 

 

 

 



 

h) Eine Weitergabe der Vorlagen und der persönlichen Daten an Dritte ist ausgeschlossen, 

außer TORON Video Duplication GmbH erhält andere schriftliche Weisung vom Auftraggeber. 

Alle Vorlagen werden mit großer Sorgfalt behandelt. Sollte jedoch wider Erwarten Schaden 

an dem uns überlassenden Material durch TORON Video Duplication GmbH  entstehen, so 

haftet TORON Video Duplication GmbH maximal zum aktuellen Marktpreis des Rohmaterials. 

Reklamationen sind innerhalb von 10 Tagen nach Erhalt anzuzeigen. Verspätete 

Reklamationen können nicht berücksichtigt werden. 

 

i) Eine Rückgabe, ein Rücktritt oder Umtausch unserer Leistungen durch den Auftraggeber ist 

ausgeschlossen. Digitalisierung ist eine individuelle Dienstleistung, auf die kein Rückgabe-

recht oder Umtauschrecht eingeräumt werden kann. 

 

j) TORON Video Duplication GmbH behält sich das Recht vor, Aufträge ohne weitere Angabe 

von Gründen abzulehnen. 

 

k) Alle gelieferten Waren bleiben bis zur vollständigen Bezahlung  das Eigentum der TORON 

Video Duplication GmbH. 

 

l) Nach §28 des Bundesdatenschutzgesetzes erklären wir, dass die im Rahmen der Geschäfts- 

abwicklung notwendigen Daten mittels einer EDV Anlage gemäß §33 Bundesdatenschutz- 

gesetz verarbeitet und gespeichert werden. Persönliche Daten werden selbstverständlich 

streng vertraulich behandelt und nicht an Dritte weitergegeben. 

 

m) Erfüllungsort und Gerichtstand ist für beide Teile Hamburg. Es gilt ausschließlich deutsches 

Recht. 

 

n) Sollte eine dieser Geschäftsbedingungen unwirksam sein, so wird dadurch die Wirksamkeit 

der übrigen Geschäftsbedingungen nicht berührt. Unwirksame Bedingungen werden durch 

solche wirksamen Bedingungen ersetzt, die den angestrebten wirtschaftlichen Zweck 

weitgehend erreichen. 

 

 

Hamburg, im Dezember 2016. 

 

 

 

 

 

 

 

 


